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KAMER VAN KOOPHANDEL A’DAM
De Kamer van Koophandel Amsterdam wil zichzelf nadrukkelijk profileren als 
professionele partner voor ondernemers in de regio en als stimulator van de 
regionale bedrijvighied. Om dit zo goed mogelijk gestalte te geven is aan SVT 
opdracht gegeven om een nieuw serviceconcept te ontwikkelen voor de 
publieksruimte en de daar toegepaste communicatie.

Dit heeft geresulteerd in een ontvangstruimte met een open en uitnodigende 
structuur waarin de beschikbare kennis en informatie op toegankelijke wijze 
wordt gepresenteerd. Er zijn meeting-points, divers type bespreekplekken, een 
snelbalie, internetbar en een hedendaagse presentatie van de beschikbare 
informatie middels touchscreens. Door de transparante indeling is er een gevoel 
van dynamiek,  ook door de zichtbare activiteiten in de seminarruimtes.
Het communicatieconcept benadrukt de rol van de KvK, onder meer door in 
metershoge foto’s de bedrijvigheid van de regio in beeld te brengen. 

Het geheel heeft een professionele en innovatieve uitstraling waarin 
ondernemers zich thuis voelen, inspiratie en kennis kunnen opdoen en 
contacten kunnen leggen.
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CHAMBER OF COMMERCE A’DAM
The Chamber of Commerce Amsterdam wanted to profile itself as a professional 
partner for entrepreneurs and as a stimulator of the industry within its region. 
To give shape to this goal, SVT Branding & Design Group won the assignment 
to develop a new service concept for the public space and the applied 
communication. 

This has resulted in a foyer with an open and inviting structure in which 
knowledge and information is presented in an easily accessible way. There are 
meeting points, diverse types of consultation points, a fast service desk, Internet 
desk and a contemporary presentation of information via touch screens. 

The transparent layout gives an energtic feeling, underlined by the visible 
activity in the seminar areas. The communication concept emphasizes the role 
of the Chamber of Commerce, amongst others by the sky-line photos that 
visualize the activity in the region. 

The concept as a whole has a professional and innovative image in which people 
feel at ease, can get inspired, be informed and can build working relations.
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